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Qualitatsmanagement in der beruflichen Weiterbildung

THEMATIK

Integrierte Personalentwicklung als Unternehmensstrategie im Wett-
bewerb der Unternehmen und Standorte ist ein entscheidender Faktor
angesichts weltweiter Migration von Unternehmen und Arbeitnehmern
sowie wachsendem Mitarbeiteraustausch in internationalen Unternehmen
geworden. Reaktive Weiterbildung wird abgeldst durch eine strategisch
offene und aktive Unternehmenspolitik der Kompetenzerweiterung.
Gleichzeitig wachst der Bedarf der inhaltlichen und wirtschaftlichen
Erfolgsmessung im Bereich der Personalentwicklung. ,Return on
Education”, ,Produktorientiertes Teletraining" und ,Performance
Improvement" gewinnen rasch praktische Bedeutung.
Weiterbildungsunternehmen und Personalentwicklungsabteilungen
setzen in ihrem Bereich zunehmend einen hohen Qualitatsanspruch. Somit
hélt das Qualitdtsmanagement auch im Bildungssektor Einzug. Auf den
Prufstand kommen neue Medien und Lernformen bei der Betreuung von
Industriekunden bzw. der internen Weiterbildung, Sponsoring von
Weiterbildung und der Zusammenhang von Qualifikation und
internationalem Fuhrungsnachwuchs, sowie hochschulgebundener
wirtschaftsorientierter Weiterbildung (z.B. MBA) und
Qualitatsmanagementsystemen in Bildungseinrichtungen. Antworten
darauf gibt die KOMPETENZ'98, der Européische Kongress zum
Qualitatsmanagement in der beruflichen Weiterbildung. Namhafte
Referenten aus der deutschen und internationalen Wirtschaft, aus
Wissenschaft. Verwaltung und Beratungsunternehmen stellen in
Referaten, Foren, Workshops und Podiumsdiskussionen Losungsansatze
zu diesen Bereichen vor. Weitere Informationen werden auf einer
Begleitausstellung von Industrieunternehmen, Hochschulen und
Trainingseinrichtungen geboten. Die Stuttgarter Messe- und
Kongressgesellschaft mbH (SMK) kann auch wiederum in diesem Jahr auf
bewahrte Partner bauen: den Verband Berufliche Qualifizierung e.V., die
Gesellschaft der Deutschen Wirtschaft zur Férderung und Zertifizierung
von Qualitatssicherungssystemen in der Beruflichen Bildung mbH
(Certqua GmbH), die FESTO Didactic GmbH & Co. das Bildungswerk der
Baden-Wurttembergischen Wirtschaft e.V., die Koordinierungsstelle fur
wissenschaftliche Weiterbildung an der Universitat Hohenheim sowie
BTC Training & Consulting.
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